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Apa itu 3D Secure Transaction?

3D Secure Transaction adalah transaksi yang melalui protokol keamanan 3D Secure yang digunakan
oleh Bank untuk verifikasi transaksi kartu secara online. Kamu dapat mengetahui merchant yang
menggunakan 3D Secure dengan mencari logo “Verified by Visa” di toko merchant online yang kamu
kunjungi.

Apakah Home Credit Card terdaftar dan berlogo “Verified by Visa?”

Ya! Home Credit Card mempunyai sistem keamanan “Verified by Visa” terbaru untuk melindungi
pemilik kartu yang sering bertransaksi secara online.

Apa saja langkah yang perlu diambil untuk bertransaksi online dengan aman?

a)
b)

d)

Pastikan merchant online tempat kamu berbelanja menampilkan logo “Verified by Visa”

Ikuti semua proses/tahap pemesanan dari merchant hingga ke tahap pembayaran, dan masukkan
semua data yang dibutuhkan secara tepat dan akurat. Jika sudah diisi, tekan tombol bayar/proses
untuk lanjut ke pembayaran

Dalam beberapa detik kamu akan diarahkan ke halaman situs kami. Silahkan mengisi kode
otorisasi/otentikasi pada formulir dengan kode 6 digit yang akan dikirim melalui SMS ke nomor
telepon yang sudah teregistrasi

Jika kamu tidak menerima kode otorisasi/otentikasi dalam 4 menit, tekan Kirim Ulang Kode
Otorisasi/Otentikasi. Hindari menekan tombol BATAL/CANCEL sebelum kamu mendapatkan kode
6 digit otorisasi/otentikasi

Jika kode otorisasi/otentikasi telah dimasukkan di situs, tekan tombol KIRIM untuk melanjutkan
proses sampai kamu menerima konfirmasi transaksi melalui situs merchant



